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EL7BIETA PETROVIC, MAREK MICHALSKI
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

Czytelnik w drodze po informacj¢ prawnicza.
Z. doswiadczen pracownika informacji dziedzinowe;j
Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie

W nowym gmachu Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie czytelnicy otrzymali do
dyspozycji wsroéd osmiu szerokich dziedzin w wolnym dostepie dziedzing Prawo. Nauki
polityczne, dostgpna przez 12 godzin dziennie od poniedziatku do soboty oraz przez 5
godzin w niedzielg. Od kilku lat osiaga ona najwyzszy wskaznik wykorzystania
ksiggozbioru. Opieke nad nia sprawuje informator dziedzinowy, z wyksztatcenia historyk,
z zawodu bibliotekarz z wieloletnia praktyka w bezposredniej obstudze czytelnika. Jego
uwagi i spostrzezenia, dotyczace potrzeb uzytkownikoéw Biblioteki w zakresie informacji
prawniczej, zwlaszcza zwigzanej z problematyka integracji europejskiej oraz mozliwosci
dostepu do niej w BUW stanowia w gtownej mierze tre$é referatu.

Autorzy wspoélpracuja z czytelnikami na co dzien.! Uznali, ze warto publicznie
odpowiedzie¢ na pytania: kto przychodzi do BUW-u? Czego wymagat czytelnik
dotychczas, a czego bedzie oczekiwat w przysztosci? Jakg pomoc w jego poszukiwaniach
moze oferowac dzi$ i jutro bibliotekarz?

Jest to krotki opis bibliotecznej drogi czytelnika i drogowskazow zastosowanych
w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie, na przyktadzie szerokiej dziedziny Prawo.
Nauki polityczne. Opiekg nad niag sprawuje informator dziedzinowy, z wyksztalcenia
historyk, z zawodu bibliotekarz z wieloletnia praktyka w bezposredniej obstudze czytelnika.
Jego uwagi i spostrzezenia dotyczace potrzeb uzytkownikow Biblioteki w zakresie
informacji prawniczej, zwlaszcza zwiazanej z problematykq integracji europejskiej, oraz
mozliwosci dostgpu do niej w BUW stanowia tre$¢ niniejszego referatu.

1. Cechy szczegolne Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie

Struktura organizacyjna udost¢pniania zbiorow w nowym gmachu oparta zostata na
pomysle wolnego dostepu do czgsci zbiorow Biblioteki. W o$miu szerokich dziedzinach,
rozlokowanych na dwoch pigtrach czytelnicy maja do dyspozycji ponad 230 000 ksiazek
i czasopism. Opiekg merytoryczna nad tym zasobem petnia bibliotekarze dziedzinowi,
ktorzy pojawili sig w BUW wraz z jej otwarciem, na przetomie 1999 i 2000 r.

1

E. Petrovi¢ jest kierownikiem Oddziatu Udostgpniania i Informacji Naukowej, a M. Michalski pracownikiem
informacji dziedzinowej w tym Oddziale.

2 Stanowiska pracownikéw informacji dziedzinowej mieszcza si¢ w strukturze Sekcji Informacji i Dydaktyki
Oddzialu Udostgpniania i Informacji Naukowe;j.
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Czytelnicy przychodzac do Biblioteki Uniwersyteckiej sadza, ze w nowoczesnej instytucji
o prawie dwustuletnim dorobku, odszukanie kazdej informacji jest zabiegiem organizacyjnie
prostym i wcale nie czasochtonnym. Sg przekonani, ze bibliotekarz dziedzinowy zna
odpowiedzi na wszystkie pytania, a informacje wybiera i oferuje w taki sposob, jak obecnie
sprzedawca w eleganckim sklepie: ma bardzo atrakcyjny towar, w bogatym asortymencie.
Przecigtny czytelnik ma nieztomne przekonanie, ze w budynku o tak nowoczesnej stylistyce
i tak bogato wyposazonym w sprz¢t komputerowy, bibliotekarz nie moze czego$ nie wiedziec,
a czytelnik nie moze nie otrzymac informacji i to od razu.

Nalezy to uzna¢ za znak czasu. Obecnie czytelnik decydujac si¢ na odwiedziny
Biblioteki, przychodzi ze sprawa, z ktora sam nie moze sobie poradzi¢. W skomplikowanej
sytuacji spotecznej i politycznej kraju, w rzeczywisto$ci reform strukturalnych naszego
panstwa, skala osamotnienia, a szczeg6lnie osaczenia nowoscia i szybkim rytmem zmian
jesttak duza, Ze czytelnik nie tylko przychodzi szuka¢ informacji, rtownie czgsto przychodzi
prosi¢ o pomoc. Informator jest mu potrzebny, zeby uporzadkowa¢ gmatwaning faktow
1 niezrozumiatych znakow, z jakich sktada si¢ przekaz komunikacyjny migdzy strukturami
zycia spoleczno-politycznego a obywatelem.

Czytelnicy reprezentuja niepokoje spoteczne doswiadczane na co dzien. Ich
zainteresowania wynikaja z ogolnej sytuacji kraju i $wiata. Np. jezeli pytaja o prawo
pracy, to zagadnienie praw pracowniczych ustgpuje miejsca problemowi rozwiazania
umowy o pracg z winy pracodawcy, czyli w sytuacji upadtosci zaktadu pracy i zwolnien
grupowych. Staramy si¢ na biezaco interesowac, czym zyje spoteczno$¢ czytelnicza.
Dziedzina prawa gromadzi srodowisko czytelnikow przychodzacych ze sprawami, ktore
nie zostaly jeszcze opisane w literaturze prawniczej. Np. poszukuja oni dostgpu do polskich
klasyfikacji. W procesie implementacji prawa i norm, panstwo polskie zobowiazato sig je
wdrozy¢ w wielu dziedzinach zycia, m.in. w uslugach, medycynie, wojsku. Najwazniejsze
normy umieszczono na specjalnie zbudowanej w tym celu stronie: www.klasyfikacje.pl

Obecnie potrzeby zmuszaja bibliotekarza do prowadzenia wlasnej kwerendy z zastanej
rzeczywistosci. Trzeba gromadzi¢ odpowiedzi na przyszle pytania w sytuacji, ktora
codziennie si¢ zmienia. Liczba informacji i ich ré6znorodno$¢ zmusza bibliotekarza do
tego, by w duzej mierze brat na siebie autorstwo zasoboéw informacyjnych. Takie sa
wspotczesne realia pracy informatora dziedzinowego.

Rewolucja pojgciowa i tematyczna spowodowana zmianami politycznymi
i rynkowymi, zmusza bibliotekarzy do kontrolowanego rozluznienia wigzi z zawodem.
Bibliotekarz musi by¢ wielozawodowy. Musi rozumie¢ pojecia z réznych dziedzin nauk
spotecznych i prawnych oraz ich praktyczne zastosowanie. Musi wiedzie¢, ze leasing
jestoperacyjnyi finansowy, a tenencjajest odmiang leasingu; sekurytyzacja za$ skuteczna
forma prywatyzacji szpitali. Kompetencje bibliotekarzy sprawdzane sa na biezaco, na
oczach czytelnika. W ciagu jednego dnia pracy bibliotekarza dziedzinowego z ust
czytelnikow padaja pytania tak skrajne, jak np. o wzor pozwu sadowego w sprawie szkod
remontowych, albo wzor pisma egzekucyjnego na ruchomosci; wpltyw Unii Europejskiej
na gospodarke Niemiec; przyczyny bezrobocia w Polsce; reklamg w Internecie; poglady
na politykeg gospodarcza Narodowej Demokracji; literaturg o mniejszosciach i nacjonalizmie
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w Polsce i krajach sasiedzkich. Bibliotekarz pomaga wyjasni¢, czy wykorzystanie pracy
magisterskiej opublikowanej w Internecie jest plagiatem; docieka charakteru praw
zbywalnych i niezbywalnych; wspotpracuje w precyzowaniu tematu, ktorego atrakcyjnosé
podparta imponujaca bibliografia ma by¢ przepustka do wpisania na listg czlonkow
seminarium magisterskiego. Szczegolnie uciazliwe i zawsze niepewne jest balansowanie
migdzy niekompletnymi oznaczeniami sygnaturowymi orzeczen sadowych.

Liczba probleméw ma swoje zrodto w liczbie czytelnikow odwiedzajacych Biblioteke.
W dni powszednie przez 12 godzin i w niedzielg przez 5 godzin ptynie potok $rednio
ponad 3000 czytelnikow dziennie. Ogolny obraz instytucji w ciagu minionych 4 lat ilustruja
zalaczone tabele.

Tabela 1. Czytelnicy i odwiedziny w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie

Czytelnicy zarejestrowani
Karty state
. Odwiedziny
Rok studenci UW Karty , w BUW
Ogotem
w tym inni okresowe
ogbtem konta
czynne
brak .
2000 34 563 5092 28 039 67 694 brak danych*
danych
2001 44111 21901 5792 15131 65 034 brak danych*
2002 54 767 29 703 6336 31834 92937 788 196
2003 55 246 32377 7031 55002 117 279 1 100 565

* Licznik wejs¢ zainstalowano w BUW w sierpniu 2001 r.

Ruch czytelniczy najlepiej jest mierzalny skalg wykorzystania ksiggozbioru,
szczegolnie w wolnym dostepie (tabela 2).

W podanych nizej wskaznikach odstawien maja swodj udzial, i to znaczny, studenci
Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego. Niezmiennie zajmuja
pierwsze miejsce w liczbie zapisow do Biblioteki. Preferuja oni bardziej niz studenci innych
wydziatéw wykorzystanie zbioréw na miejscu. Dos¢ podac, ze w latach 2001-2002 zapisato
sig 15 769 studentow prawa, z ktorych tylko potowa wypozyczata do domu. Trzeba rowniez
zaznaczy¢, ze wsrod studentow spoza UW, licznie korzystajacych z naszej Biblioteki,
przewodza studenci uczelni, w ktérych mocno eksponowane sg kierunki prawa i powigzane
z prawem. Sa to: Szkota Glowna Handlowa, Wyzsza Szkota Handlu i Prawa, Uniwersytet
Kardynata Stefana Wyszynskiego.
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Tabela 2. Odstawienia ksiqzek i czasopism w Bibliotece Uniwersyteckiej
w Warszawie (w wol.)

Odstawienia ksiazek Odstawienia czasopism
i czasopism dmedzmoyvych .W'Czytelm Odstawienia w BUW
) Czasopism Biezacych
w wolnym dostepie i Mikroform
Rok
w tym w tym w tym
ogotem | Prawo. Nauki| ogétem | Prawo. Nauki ogotem | Prawo. Nauki
polityczne polityczne polityczne
(1] (2] (31 (4] [1+43] [2+4]
2000 444 633 68 726 | 29 430* brak danych| 474 063 68 724
2001 739 660 107 490 35410 10 321 775 070 117 811
2002 884 094 142 024 50404 15775 934 498 157 799
2003 929 929 149 660 60 560 18 098 990 489 167 758

* Czytelnia Czasopism Biezqcych i Mikroform czynna od marca 2000 r.

Do uzupehienia warto poda¢ chociazby dwuletnig statystyke dziedzinowa (tabela 3).

Tabela 3. Informacje w dziedzinie Prawo. Nauki polityczne

Informacje proste (ustne i pisemne) Zestawienia Ipfgrmacje
e . biblioteczne ,
Rok bibliograficzne . Ogotem
- - . (pisemne) irzeczowe
Biblio-teczne | Biblio-graficzne | rzeczowe P (wigksze prace)
2002* 2691 681 2571 238 1138 | 7319
2003 3394 4 140 634 127 735 | 9028

* Do listopada 2002 r. w dziedzinie zatrudnionych bylto dwoch bibliotekarzy

Pytania docieraja r6zna droga: najczesciej zadawane sa bezposrednio na dyzurze
informatora, ale rowniez telefonicznie lub poczta elektroniczna, rzadziej tradycyjna.

2. Niepowtarzalnosé cgytelnika dziedzinowego
Kto przychodzi do BUW-u?

W czasach, kiedy Biblioteka istniata przy Krakowskim Przedmiesciu, w latach 80.,
odwiedzata nas w duzej mierze elita opozycyjna, bo czgs¢ tej elity pracowata jako
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bibliotekarze. W latach 90. przychodzity przede wszystkim osoby, ktore jednak wybraty
naukg, a nie polityke¢. Po przeprowadzce na Powisle przychodza osoby zainteresowane
najbardziej swoimi sprawami. Przykro to powiedzie¢, ale z perspektywy informatora
prawniczego, czytelnicy traktuja Bibliotekg bardziej jak urzad, niz instytucj¢ kultury.

W jakim celu przychodzi czytelnik do szerokiej dziedziny Prawo. Nauki polityczne?

Jezeli jest studentem, przychodzi po to, by przygotowac si¢ do zajec¢ lub egzaminu
albo zbiera¢ materialy do pracy licencjackiej lub magisterskiej. Jezeli do tego pracuje
zawodowo — by np. znaleZ¢ odpowiedz na zagadke prawna, zadang mu przez zatrudniajaca
go kancelarig. Mtody kandydat na prawnika w trakcie rozwiazywania tych zadan zdaje
egzamin, rzecz jasna zyciowy, a na bibliotekarza spada odpowiedzialno$¢ moralna. Relacje
student — bibliotekarz mozna by oczywiscie sformalizowac, tzn. uznac, ze bibliotekarz nie
musi zglebia¢ problemu zawodowego studenta, jednakowoz znajac sytuacje spoleczna
studiujacych obecnie prawo, nie moze ignorowac ich potrzeb, poprzestajac na wskazaniu
im tylko zrodta. Informator staje u boku studenta, pokonujac kolejne szczeble trudnosci,
starajac si¢ wspolnie z nim doj$¢ do rozwiazania zagadki. Funkcja informatora
dziedzinowego, to nie tylko rola bibliotekarza w tradycyjnie rozumianej bibliotece.
Informator wspierajac studenta w jego konkretnej sprawie, staje si¢ wazng osoba w jego
zyciu osobistym. Student zaczyna kojarzy¢ bibliotekg z osoba konkretnego bibliotekarza.
Tak tworzy si¢ pozabiblioteczna rola informatora dziedzinowego — przewodnika
w wyborach zyciowych i w drodze zawodowej studenta, szczegdlnie na jej poczatku.

Obecnie mtodziez jednoczesnie uczy sig i pracuje. Czgsto w toku studiow prowadzona
na skroty, wprowadzana prosto do zawodu, sama nie moze znalez¢ drogi w gaszczu
problemow warsztatowych. Bibliotekarze z koniecznosci musza zastapi¢ wyktadowcow
w nauce poszukiwania informacji i sposobéw dokumentowania jej. Mlodzi czytelnicy
doceniaja wagg informacji, jej zalety i przydatnos¢. Nikt ich jednak nie ma czasu uczyc,
skad t¢ informacjg zdoby¢, jak ja systematyzowac, zeby wlasciwie z niej korzystaé. Takie
m.in. zadanie postawito zycie przed bibliotekarzami dziedzinowymi.

Dziedzina — miejsce akumulacji zbioréw i informacji bibliotecznej, zyskuje funkcje
spoteczna, rolg instytucji zaufania spotecznego, rodzaj porgczenia dla mtodych ludzi,
ze zycie zawodowe w dzisiejszej rzeczywisto$ci polega na codziennym zdobywaniu
potrzebnych informacji, ze sztuka sukcesu zawodowego polega na dotarciu do wlasciwe;j
informacji i to mozliwie szybko. Sprawno$¢ zawodowa i skutecznos¢, to nie tylko nawyki
i rutyna, ale intuicja, refleks, odwaga, a nade wszystko czujnos¢, ze to co wiesz lub mozesz
wiedzie¢ przyda si¢ dzi$ lub jutro. I to jest jedyny pewnik w tym chaosie poczatkowym,
przy zawodowym starcie, w wysScigu po pracg i sukces zyciowy.

Niebywalym zjawiskiem sa bardzo liczne odwiedziny, np. urzednikow samorzadowych,
ktorzy z zyciowych koniecznosci, z obawy przed redukcja decyduja si¢ na rozpoczecie
studiow. Z poczatku zdenerwowani, z czasem poznaja uczucie radosci, ze ta cala technologia
informacyjna: z bazami i katalogami komputerowymi jest zorganizowana dla ich wygody.
Swiat, w ktory wkraczaja z koniecznosci, staje si¢ rzeczywiscie postuszny i pomocny.
Informator dziedzinowy pomaga tym doksztatcajacym si¢ praktykom. Przysposabia ich
do korzystania z instrumentarium bibliotecznego: z baz czy adresow internetowych; zasila
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ich praktyke bibliografia prawnicza; otwiera im drog¢ rozwoju zawodowego, bez
koniecznosci przyjazdu do osrodka naukowego. Upewnia ich, ze dzis$, zza kazdego biurka
urzednika gminy czy powiatu moga zajrze¢ do katalogu biblioteki, znalez¢ potrzebna
informacj¢ w Internecie. Wystarczy dysponowac pakietem adresow.

Czytelnik docenia, ze w jego konkretnej sprawie informator potrafi skutecznie
wyselekcjonowaé porcje wiedzy jemu akurat potrzebnej. Bibliotekarz powinien by¢
przygotowany na to, co si¢ moze zdarzy¢, musi sledzi¢ zmiany ustawodawcze, ujawnione
zamiary instytucji publicznych. Bibliotekarz musi réwniez skrupulatnie rejestrowac dyskurs
publiczny. Codzienne zycie publiczne, przedstawiane w mediach, odnajduje si¢ za kilka
dni w pytaniach stawianych informatorowi przez czytelnikow.

Bariera dla informatora jest hermetyczny jezyk prawniczy. Tre$¢ kazdego pytania
czytelniczego zawiera odwolanie si¢ do normy i do sposobu postgpowania, zapisanych
w konkretnej dziedzinie prawa i jej legislacji. Poruszanie si¢ z pozytywnym skutkiem
w dorobku polskich prawodawcow stanowi dla informatora prawniczego weryfikacje
elementarnej sprawnos$ci zawodowej. Bibliotekarz w dziedzinie prawa to jakby asystent
w kancelarii prawniczej. Osoba nie w peini kompetentna w dziedzinie prawa, ale potrafiaca
odnalez¢ miejsce, gdzie trzeba szuka¢ odpowiedzi na zadane pytanie. To wymaga
rozumienia: 0 czym pytanie mowi i jakie ma konotacje w systemie prawnym.

Czytelnicy traktuja dziedzing prawa w wolnym dostgpie jako przediuzenie kancelarii
prawniczej. Roznica miedzy dziedzing a kancelaria jest taka, ze skuteczna pomoc dziedziny
gwarantowana jest dostgpem do nieporownywalnej liczby ksiazek, czasopism i baz
elektronicznych. Dlatego czytelnicy przychodza lub sa przysytani po wlasciwa i szybka
odpowiedz. Nie ma pytan bez odpowiedzi. Taka jest logika prawnikow.

Oczywiscie nie wszystkie pytania czytelnikow dotycza sytuacji biezacej. Powazna
czg$¢ spraw do rozwiazania lub tematow do napisania traktuje o problemach, ktorych
zrodia siggaja historii kilkudziesigcioletniej. W tych sprawach konieczne jest przegladanie
katalogow kartkowych. W szczegdlnosci dotyczy to spraw gospodarczych, gdzie
np. problemy obrotu wekslem czy prawa upadtosciowego znajduja uzasadnienie
w regulacjach z lat 30. XX w.

Oprocz czytelnikow standardowych: studentow i pracownikow uczelni panstwowych
iniepublicznych, zawodowych prawnikow, przychodza rowniez do Biblioteki — dziedziny
prawa osoby ze wskazania zyciowego. Chca zaradzic¢ trudnej sytuacji osobistej. Zmuszone
sa prosi¢ sad o przydzielenie adwokata z urzedu, bo nie sta¢ ich na wynajgcie obroncy.
Bezrobotnych kobiet nie sta¢ na rozwadd, bo to kosztuje. Wybieraja separacjg, by nie ptacic
rachunkéw za meza. Od informatora dziedzinowego dowiaduja sig, ze korzystajac ze
znalezionego wzoru pisma procesowego, moga w sali z edytorem tekstow napisac
odpowiednie pisma. Biblioteka w coraz wigkszym stopniu spetnia funkcj¢ socjalno-
pomocowa, zarezerwowana dotychczas dla organizacji pozarzadowych. Czytelnicy licza na
pomoc formalna, trudno by ja nazwac obecnie bibliotekarska, raczej nicodptatna
konsultacyjna.

Wolny dostegp jako ogodlnodostepna przestrzen, zabudowana w ramach danej dziedziny
regatami z literatura jednorodna tematycznie, gromadzi w sposob zamierzony réznych
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ludzi o podobnych zainteresowaniach lub o tych samych aktualnie problemach do
rozwiazania. Skojarzeni struktura rozmieszczenia zbiorow, czasami rézniacy si¢
znajomoscia topografii Biblioteki, staja si¢ partnerami, wspotpracuja, tworza wspolnote
miejsca. Dziedzina stala si¢ elementem nowego pejzazu bibliotecznego jako nieformalna
wspolnota, z informatorem — przewodnikiem i doradca. Dziedzina uzyskata w ten sposob
pewna autonomig z wlasna specyfika i klimatem.

3. Problematyka unijna a BUW

Srodowisko UW proponuje bogata oferte do studiowania problematyki unijne;j.
W ramach Uniwersytetu dziataja dwie wyodrgbnione jednostki dydaktyczne: Centrum
Europejskie oraz Centrum Europejskich Studiow Regionalnych i Lokalnych
(EUROREG).

Szczegoblnie rd6znorodna jest propozycja Wydzialu Prawa i Administracji UW.
Prawo europejskie miesci si¢ gldéwnie w strukturze instytutow takich, jak:

B Instytut Prawa Miedzynarodowego — Katedra Prawa Europejskiego
B Instytut Nauk Prawno-Administracyjnych — Zaklad Prawa Administracyjnego

Porownawczego i Gospodarczego
B [Instytut Prawa Cywilnego — Katedra Prawa Cywilnego Poréwnawczego
B Instytut Prawa Karnego — Katedra Studiéw Porownawczych Prawa Karnego
B Podyplomowe Studium Prawa Europejskiego

0d 1996 1. Wydzial rozpoczat organizacj¢ Szkot Prawa (zwanych tez centrami). Obecnie
jestich szes¢, pig¢ z nich zajmuje sig systemami prawa poszczegolnych panstw europejskich
(a jedna poswigca uwagg federalnemu prawu amerykanskiemu):

B Centrum Prawa Angielskiego i Europejskiego

Centrum Prawa Francuskiego i Europejskiego

Szkola Prawa Niemieckiego

Centrum Prawa Hiszpanskiego i Europejskiego

Centrum Prawa Wloskiego i Europejskiego

Trzy pierwsze zdeponowaty swoje ksiggozbiory w BUW, podobnie jak Centrum Prawa
Amerykanskiego. Roczne kursy Szkot zapoznaja stuchaczy z praktycznymi aspektami
prawa wymienionych krajow.

Z pozostatych uczelni publicznych Warszawy jedynie dwie katedry Uniwersytetu
Kardynala Stefana Wyszynskiego: Katedra Europejskiego Prawa Administracyjnego
oraz Katedra Prawa Migdzynarodowego i Europejskiego, zorganizowaty dotychczas
Studium Prawa Europejskiego oraz Studium: Fundusze Strukturalne w Unii Europejskie;j.

Z kilkudziesigciu warszawskich szkot niepublicznych prawo unijne i unijna politologia
obecne sa tylko w nielicznych.?

B  Wyzsza Szkola Handlu i Prawa im. Ryszarda Lozowskiego na Wydziale Prawa na
specjalnosci administracyjnej proponuje ,,wiedz¢ na temat polskiego systemu
podatkowegoi jego harmonizacji z systemem podatkowym panstw Unii Europejskie;j”,

3 Wedtug wykazu na stronie internetowej Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu — www.menis.gov.pl
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na kierunku administracja — ,,przygotowuje absolwentow do nowatorskiego
rozwiazywania wspotczesnych problemow, m.in. samorzadu lokalnego Polski i krajow
europejskich”.

B Wyisza Szkola Przedsigbiorczos$ci i Zarzadzania im. Leona Kozminskiego na
kierunku administracja proponuje ramowy program studiow — Instytucje i prawo
europejskie, a na kierunku prawo — Prawo europejskie.

B Collegium Civitas proponuje Dwuletnie Podyplomowe Studium Unii Europejskie;j.

B Szkola Wyzsza Psychologii Spolecznej proponuje inicjatywe zatytutowana: ,,Unia
Europejska — Jak ja rozumie¢ i jak w niej zy¢? Internetowe Studia Podyplomowe”,
aw programie studiow, m.in. zagadnienia: Integracja prawna i ekonomiczna w Unii
Europejskiej oraz Pisanie projektow i zdobywanie grantow.

B  Wyzsza Szkola im. Bogdana Jasinskiego na politologii proponuje przedmiot Prawo
i instytucje europejskie.

B  Wyizsza Szkola Ekologii i Zarzadzania na Wydziale Zarzadzania na V semestrze
proponuje Prawo Unii Europejskie;j.

B  Wyzsza Szkola Informatyki, Zarzadzania i Administracji na kierunku administracja
europejska proponuje specjalnosci: Polityka i zarzqdzanie lokalne oraz Skarbowosé
i podatki, a na studiach podyplomowych — kierunki: Administracja wspolnotowa
i krajowa, Przedsigbiorczo$¢, pozyskiwanie i zarzadzanie funduszami pomocowymi oraz
strukturalnymi UE, Agro-linia, wspdlna polityka rolna. Fundusze wspolnoty europejskie;.

B Wyisza Szkola Zarzadzania i Prawa (dawniej Wyzsza Szkola Zarzadzania
i Marketingu) na kierunku prawo proponuje ,.tradycyjne przygotowanie prawnicze,
zgodne z obecnymi potrzebami wzbogacone o prawo europejskie”.

B Wyizsza Szkola Handlu i Finanséw Miedzynarodowych proponuje blok prawno-
mig¢dzynarodowy.

B  Warszawska Szkola Zarzadzania Szkola Wyzsza, w ramach studiow MBA proponuje
przedmioty: rachunkowos¢, prawo gospodarcze, prawo podatkowe, przemyst polski
a europejski w warunkach integracji.

Jak zainteresowanie problematykq unijnq przejawiato si¢ w pracy informatora
dziedzinowego?

Tres¢ i charakter pytan czytelnikow zainteresowanych sprawami europejskimi najlepie;j
$wiadcza o ich poziomie wiedzy na dany temat. Pytania z zakresu spraw europejskich, ze
wzgledu na swa powtarzalnos$¢ 1 ogdlnikowose, przekonywaty bibliotekarza, ze zagadnienia
stawiane czytelnikom zamiast rozwijac ich zainteresowania sprawami europejskimi, w efekcie
trywializuja 1 bagatelizuja problem integracji i akcesji. A dodatkowo pytania stawiane sa
w jezyku propagandy integracyjnej, w ktorym jako synonimy traktuje si¢ przymiotniki:
wspolnotowy 1 europejski. Bibliotekarz nabiera wigc przekonania, ze integracje z Unia
Europejska na szybkich kursach akademickich traktowano jak dotykanie pokrzywy przez
rekawicg. Sytuacja przypomina zabiegi z 1997 r. wokot konstytucji RP. Oskarzyciele



SESJA VII - Ustugi informacyjne i obstuga uzytkownikow 265

i obroncy stali na z gory upatrzonych pozycjach. Ich trud polegat na doprecyzowywaniu
argumentow i wlasnego jezyka, by obserwatorzy mogli stanac¢ zdecydowanie po jednej ze
stron. Wazniejsze byly procedury postgpowania i korzy$¢ stron, niz wiedza obywateli.
To samo mozna bylto zaobserwowac w informowaniu o procesie integracji z Unia.

A co nas czeka w dajqcej sig przewidzieé przysztosci?

W sprawie zadan, ktore czekaja na pracownikow informacji, duza rol¢ odegraja zapewne
skutki dwoch rozporzadzen Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu. Pierwsze, opublikowane
w maju 2002 r. w sprawie warunkow, jakie powinna spetniac uczelnia, aby otworzy¢ i prowadzi¢
kierunek studiow, oraz nazwy kierunkow studiow (Dz. U. 02.55.480). Drugie, opublikowane
w ostatniej wersji w grudniu 2003 r. w sprawie okreslenia standardow nauczania dla
poszczegolnych kierunkow studiow i poziomow ksztatcenia. (Dz. U. 03.210.2040).

W przysztym roku akademickim uczelnie bgda mogly wprowadzi¢ nowy kierunek
studiow: europeistyke. Rozporzadzenie MENIS dzieli wyktadane przedmioty na 4 grupy:
na ogodlne, podstawowe, kierunkowe oraz specjalistyczne i specjalnosciowe. W grupie
przedmiotow kierunkowych rozporzadzenie z grudnia 2003 r. wymienia tylko: prawo
wspolnotowe, europejskie prawo gospodarcze, prawo socjalne i ochrone praw cztowieka
w Radzie Europy i Unii Europejskiej.

Czy stosowanie tego rozporzadzenia zmieni tre$¢ pytan stawianych bibliotekarzowi?
Szkota Gltowna Handlowa, np. proponuje studentom ,,$ciezke europejska, czyli wiazke
tych przedmiotow, ktore pomoga ...umiejscowic... zainteresowania i przyszla karierg
zawodowaw konkretnym $rodowisku, w ktorym przyjdzie dziata¢”. Wérdd przedmiotow
obowiazkowych znalazt si¢ system prawny Unii Europejskiej, a w przedmiotach
swobodnego wyboru proponuje sig, m.in. przedsiebiorstwa w Unii Europejskiej — regulacje
procesow i produktow, stosunki pracy w Unii Europejskiej, europejskie prawo gospodarcze,
europejskie prawo konstytucyjne.*

Uniwersytet Warszawski tez wykorzystuje szansg, jaka daje cytowane rozporzadzenie
MEN:S. Decyzja Senatu UW z 17 grudnia 2003 r. zostaly utworzone Migdzywydziatowe Studia
Europejskie o kierunku europeistyka. Studia te zostang uruchomione od roku akademickiego
2004/2005 jako dwustopniowe (licencjackie i magisterskie) studia dzienne i wieczorowe.

By¢ moze za kilka miesigcy nowy kierunek studiéw, zapewniajac liczne grono chetnych
studentow, sprawi, ze w poszukiwaniach bibliotecznych, bibliograficznych i rzeczowych
watek europejski stanie si¢ wiodacy.

Istota wolnego dostgpu jest swobodne poruszanie si¢ uzytkownika po zbiorach
dziedzinowych. Czytelnik zwraca si¢ do bibliotekarza tylko wtedy, gdy sam sig¢ na to
zdecyduje. Trudno ustali¢ liczbe czytelnikow, ktérzy sami znajduja droge do potek
z wlasciwa literatura. O skali zainteresowania prawem europejskim i skali wykorzystania
ksiggozbioru $wiadczy juz dzi$§ zjawisko ,,ciaglego znikania z potek™ ksiazek o tematyce
unijnej, powodujace ich bezowocne poszukiwania przez kolejnych chgtnych czytelnikow,
czgsto prowadzone w asyscie bibliotekarza.

4 www2.sgh.waw.pl/sgh/ksztalcenie/
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4. Warsztat bibliotekarza dziedzinowego

Czym dysponuje informator dziedzinowy? Jak sam buduje warsztat pracy, by moc
poprzez biezaca kontrol¢ rozwoju wydarzen w zyciu naukowym i publicznym by¢
przydatnym w instytucji ustugowej, ktora jest Biblioteka?

Dziedzina Prawo. Nauki polityczne od lat osiaga najwyzszy wskaznik wykorzystania
ksiggozbioru, mimo ze jej zasob obejmuje zaledwie okoto 10 % ogdtu zbiorow w wolnym
dostepie. W dziatalno$ci prawnikéw bardzo przydatne sa czasopisma biezace, ze wzgledu
na szczeg6lny walor aktualnos$ci (patrz tabela 2). Czasopisma biezace sa kontynuacja
czasopism dziedzinowych. Do tego w Dziale Ogdlnym w Czytelni Czasopism Biezacych
1 Mikroform, prawnicy maja dostep do zasobdw prawa miejscowego. Ponadto na terenie
wolnego dostepu czytelnik moze skorzysta¢ z kilkudziesigciu tytutdéw czasopism oraz
z kilkunastu wydawnictw seryjnych zawierajacych tematyke europejska (zat. 11 2).

Na ogolnobiblioteczny system informacji, podajacy wiedze o zbiorach
drukowanych i elektronicznych skladaja si¢ state elementy: ogloszenia, broszury,
ulotki, panele regatowe, postumenty topograficzne. Informuja one czytelnika
i prowadza po przestrzeni wolnego dostepu i po zbiorach dziedzinowych. Pomoca
szczegolnie ceniona przez czytelnikdw, nie tylko prawniczych, sa ulotki informacyjne.
Pracownicy Sekcji Informacji i Dydaktyki opracowali kilkadziesiat ulotek, w tym
szczegdbdlnie popularne: ,,Wolny dostgp”, ,,Katalogi”, ,,Rozmieszczenie dziatlow
piSmiennictwa”, ,,Bazy w Internecie”. Czytelnik korzysta réwniez z wielu ulotek
informujacych o bazach i czasopismach elektronicznych.

Po czterech latach pracy indywidualny warsztat bibliotekarza dziedzinowego sktada
si¢ z dwoch zasadniczych czgéci: 1/ zestawien informacyjnych z danymi dotyczacymi
prawa i dziedzin prawo wspierajacych oraz 2/ materiatow z danymi europejskimi.

Do pierwszych, zwanych roboczo ogdlnoprawnymi naleza: ,,Prawo w Internecie”,
,,Ekonomia dla prawnikow”, ,,Polityka w Internecie”, ,,Ewidencje i rejestry”, ,,Samorzad
lokalny w Internecie i w BUW?”, , Studenci”. Kilka z nich zostato zamieszczonych takze
na stronie internetowej Biblioteki.’ Z pozostalych mozna skorzysta¢ w Informatorium
BUW lub u informatora dziedzinowego. Tempo zycia publicznego w kraju zmusza
bibliotekarza do codziennej aktualizacji. Informacje w zestawieniach pochodza: z gazet,
z informatordw instytucji i organizacji, z ulotek reklamowych, z ogloszen prasowych,
z mediow elektronicznych, z grup dyskusyjnych.

Informator tworzyt tez pomoce potrzebne do wspierania poszukiwan czytelniczych
z dostegpnych w BUW materiatow bibliotecznych. Do nich naleza, m.in. ,,Zrodta do historii
prawa w katalogach BUW” (spis zlozony z danych bibliograficznych i sygnatur) oraz
wykaz sygnatur dubletéw czasopism dziedzinowych przechowywanych w magazynie
zamknietym. Dzigki tym pomocom czytelnik skracajac czas przeznaczony na poszukiwania
katalogowe, wydtuza tym samym czas efektywnego korzystania ze zbiordw.

Najczesciej wykorzystywanym zestawem informacyjnym w praktyce bibliotecznej,
gtownie w odpowiedziach telefonicznych i e-mailowych jest zestaw: ,,Katalog autorow

5 www.buw.uw.edu.pl = Polecane linki = Bibliotekarze dziedzinowi polecaja = Prawo. Nauki polityczne
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1 tytulow w ujeciu przedmiotowym”. Zestaw dzieli si¢ na czg¢§¢ prawnicza i polityczna.
Czgs¢ prawnicza zawiera nazwiska autorow, gtownie z okresu migdzywojennego piszacych
o podstawowych gatgziach prawa oraz tytuly czasopism z sygnaturami, tez
przyporzadkowane poszczegdlnym gatgziom prawa.

Druga cz¢$¢ warsztatu to zbidor materialow gromadzacych dane europejskie.
Technologia zbieractwa byta podobna do pracy nad ulotkami ogdlnoprawnymi.
W zestawie ,,Integracja europejska” bibliotekarz zebrat dane internetowe z adresami
instytucji, organizacji, serwiséw, o ktore czytelnicy najczgsciej pytaja lub moga
zapyta¢. W innych zestawil dane ze zbiorow BUW najbardziej przez czytelnikow
poszukiwane. Np. w zestawieniu ,,Unia Europejska w BUW. Adresy — autorzy —
instytucje — konwencje — wydawnictwa” do utozonych alfabetycznie haset zataczone
sa wykazy autorow piszacych o tych zagadnieniach. Czytelnik otrzymuje w ten sposob
tropy do poszukiwan w katalogu komputerowym czy w Polskiej Bibliografii
Prawniczej. Zestawienie ,,Tlumaczenia prawa polskiego” to rejestr ukazujacych si¢
obecnie dwujgzycznych wydan prawa polskiego, np. polsko-angielskie wydanie
ordynacji podatkowej, prawa upadlo$ciowego i naprawczego.

Gotowe odpowiedzi na najczgsciej zadawane pytania umie$ciliSmy na ladzie
informatora dziedzinowego w formie krotkiego przewodnika. Sa tam wyszczegdlnione
symbole Klasyfikacji Biblioteki Kongresu dotyczace zagadnien unijnych. Czytelnik
dowiaduje si¢ migdzy innymi, ze: KJE to integracja europejska, IN15 i N30 — integracja
polityczna, HC 239 — integracja ekonomiczna, za§ D 1060 — historia integracji.®

Czytelnikom poszukujacym biezacych danych: prawnych, statystycznych,
ekonomicznych, proponujemy adresy instytucji lub organizacji gromadzacych informacjg
europejska nieprzetworzong (zat. 3).

Waznym elementem pracy informatora jest §ledzenie na biezaco watkow podejmowanych
w prawniczych grupach dyskusyjnych dostgpnych w Internecie,” ktore staja si¢ dla niego
dodatkowym zrodlem pozyskiwania nowosci w danych obszarach tematycznych.

Bibliotekarz wynotowuje z grup dyskusyjnych, m.in. thumaczenia i interpretacje obcych
poje¢ prawniczych lub sprawy, ktore przynosi zycie publiczne. Krotkie informacje
umieszcza w zestawie, za§ dyskusje zostawia w poczcie, zeby czytelnik mogt poznaé
poglady innych specjalistow.

Wysitek wlozony w budowg wlasnego warsztatu dziedzinowego optacit sig. Szybkie
wsparcie informacyjne bardzo si¢ przydaje. Od potowy 2003 . bibliotekarz zaczat pomagaé
czytelnikom w rozwiazywaniu szczegolowych kwestii. Ogoélna informacja europejska
ustapita miejsca konkretnym problemom.

Informator dziedzinowy dla rozwiazywania problemow czytelnikow — studentow, poza
budowaniem wlasnego warsztatu, tworzy sie¢ informatorow wsrod innych czytelnikow,
specjalistow z r6znych dziedzin prawa czy politologii, zeby on sam w razie naglej potrzeby

¢ Specyfika Klasyfikacji Biblioteki Kongresu powoduje, ze literatura dotyczaca roznych aspektow zagadnien
(tez unijnych) znajduje si¢ w kilku szerokich dziedzinach, np. KJE i JN to dzialy w dziedzinie Prawo.
Nauki polityczne, HC — dzial w Naukach spotecznych. Antropologii, a D —w Naukach historycznych.

7 Np. Prawnicy@lex.pl, users@e-prawnik.pl
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mogt si¢ zwrdcic¢ z kolei o pomoc. Szeroka dziedzina oplata czytelnikow pajgczyna
wzajemnych zaleznosci, sSrodkéw pomocowych, a informator jest moderatorem, posrednikiem
kojarzacym czytelnikoéw dla ich wlasnego dobra w celu wzajemnego wsparcia.

5. Wnioski

Struktura informacji zorganizowanej to jednak nie wszystko. Ze strony czytelnika
istnieje potrzeba ciaglego kontaktu interpersonalnego z fachowg osoba. I tu wielka rola
bibliotekarza dziedzinowego. To jego wsparcie pomaga czytelnikowi oswoic si¢ z nowa
sytuacja i osiagna¢ catkowita lub kontrolowana samodzielnos¢. Czytelnik w wolnym
dostepie, oczekuje przede wszystkim: 1/ sterowanego wsparcia na drodze od klasyfikacji,
katalogu, potki do ksiazki; 2/ pewnosci, Ze to co zrobil dotychczas i to, co zamierzat, jest
stuszne, bo doprowadzi go do celu, tzn. Ze zrozumiatl procedury poszukiwan katalogowych
i praktyczne ich stosowanie; 3/ utwierdzenia w przekonaniu, ze dotychczasowe wysitki:
lektura ulotek czy konsultacje z bibliotekarzami, uzupelione inicjatywa wyszukiwawcza,
staty si¢ wlasciwymi i oczekiwanymi zachowaniami.

Biblioteka w obecnych czasach musi by¢ instytucja nie tylko gromadzaca zbiory,
ale nade wszystko rejestrujaca informacj¢. Problem najwazniejszy nie lezy w tym, zeby
biblioteki gromadzity informacj¢ zorganizowana, lecz w tym, zeby wyprzedzaly zycie
spoteczne i gromadzily informacj¢ niezorganizowana, by wtasnie tu, we wspolpracy
z czytelnikiem, cywilizowa¢ szum informacyjny. Dziedzina musi porzadkowac chaos,
kanalizowac¢ i wprowadza¢ w nurty rzeczowe wszystkie te produkty, ktore poddadza si¢
p6zniejszej weryfikacji, wedle potrzeb merytorycznych.

A w kwestii integracji nalezy pamigta¢, ze kazdy kraj w Unii begdzie mial wiasng
osobowos¢, bo wnosi wlasny bagaz. Bibliotekarze niosg te bagaze wspolnie ze swoimi
czytelnikami. Moze droga czytelnika bgdzie dzigki temu troche tatwiejsza.

Zalqczniki

Zal. 1 Unia Europejska. Czasopisma w BUW

Baza — Czasopisma europejskie http://www.ce.uw.edu.pl/informacja/biblio EUROPA .htm
Biuletyn Analiz UKIE / Urzad Komitetu Integracji Europejskiej sygn. 046743 (1999-);
H, GN-GV (2000-)

Biuletyn Centrum Europejskiego Uniwersytetu Warszawskiego / Os$rodek Informacji
i Dokumentacji Rady Europy sygn. 045143 (1992-)

Biuletyn Europejski sygn. 042398 (1995-1998)

Cahier/Centre d’Etude des Civilisations de I’Europe Centrale et du Sud-Est sygn. 042823 (1993)
Cahiers/Centre d’études de I’Europe médiane sygn. 042823 (1997)

Dostosowanie Prawa Polskiego do Prawa Unii Europejskiej: biuletyn / Urzad Komitetu
Integracji Europejskiej, sygn. 037270 (2001-)

Economic and Business Review: for Central and South-Eastern Europe H, GN-GV
Eurofakty: magazyn integracji: zrodto praktycznej wiedzy o Unii Europejskiej dla
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przedsigbiorcow, finansistow i samorzadowcow K, J

Europa sygn. 047320 (1998)

Europa: magazyn Unii Europejskiej H, GN-GV

Europa Polska — Panorama Prawna: dokumenty, komentarze, orzecznictwo K, J

The Europa World Year Book A, Z (ost. rocz.)

European Journal of Population H, GN-GV (od 1988 r.)

European Review of Economic History H, GN-GV

Evropa: Zurnal Pol’skogo Instituta Mezdunarodnych Del K, J

Forum / Pelnomocnik Rzadu do Spraw Negocjacji o Cztonkostwo RP w Unii Europejskie;j
sygn. 048102 (2001)

Forum Europejskie / Katedra Europeistyki Uniwersytetu Jagiellonskiego K, J

History of European Ideas C, D-F, AM

Magazyn Integracji Eurodialog : praktyczne informacje o Unii Europejskiej sygn. 047411
(2003-)

Monitor Integracji Europejskiej / Urzad Rady Ministrow. Biuro Pelnomocnika Rzadu
d.s. Integracji Europejskiej oraz Pomocy Zagranicznej sygn. 047007 (1995-)

Prawo Unii Europejskiej K, J

Problemy Integracji Rolnictwa: Unia Europejska-Polska: biuletyn informacyjny sygn.
047161 (1996-)

Przeglad Europejski / Pracownia Instytucji Europejskich Instytutu Nauk Politycznych
Uniwersytetu Warszawskiego K, J

Przeglad Prawa Europejskiego K, J

Regionalne Dylematy Europejskiej Integracji sygn. 042938 (2001 nr 1)

Revue du Marché Unique Européen K, J (Ksiggozbior Szkoty Prawa Francuskiego)
Studia Europejskie / Centrum Europejskie Uniwersytetu Warszawskiego K, J

Studia Prawno-Europejskie K, J

Studia Regionalne i Lokalne / Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego i Lokalneg
UW H, GN-GV

Studies in East European Thought B, L (od 1988 1.)

Unia-Polska: magazyn niezaleznych publicystow sygn. 045889 (1998-)

Unia Europejska: miesigcznik informacyjny K, J

Wspélnoty Europejskie: biuletyn informacyjny / Instytut Koniunktur i Cen Handlu
Zagranicznego. Centrum Badan sygn. 036912 (1991-)

Zagadnienia Migdzynarodowe / Katolickie Biuro Informacji i Inicjatyw Europejskich K, J
Zeitschrift fiir Ostmitteleuropa-Forschung C, D-F, AM (od 1989 1.)

Oznaczenie dziedzin:

A,Z Dzieta tresci ogdlnej. Bibliotekoznawstwo
B,L Filozofia. Psychologia. Religia. Oswiata
C, D-F, AM Nauki historyczne

H, GN-GV Nauki spoteczne. Antropologia

K,J Prawo. Nauki polityczne



270 Polskie biblioteki akademickie w Unii Europejskiej

Zal.2 Unia Europejska. Serie wydawnicze w BUW

Biblioteka Wiedzy Europejskiej

Dokumenty Europejskie

Ekspertyzy, Rekomendacje, Raporty z Badan / Instytut Spraw Publicznych
Harmonizacja Polskiego Prawa Antymonopolowego z Regutami Konkurencji Unii
Europejskiej. Konkurencja a Regulacja w Wybranych Dziedzinach
Krétkie Komentarze Becka

Od wspdlnot Europejskich do Unii Europejskiej

Polska w Unii Europejskiej — Prawo i1 Praktyka Gospodarcza

Prawo Pracy Panstw Obcych

Prawo Unii Europejskiej na co Dzien

Prawo Socjalne Unii Europejskiej i Rady Europy

Przedsigbiorca w Unii Europejskiej

Samorzad Lokalny wobec Integracji Europejskiej

Studia i Materiaty / Polski Instytut Spraw Migdzynarodowych

Studia Konstytucyjne

Zal.3 Punkty informacji europejskiej na terenie Warszawy

Biblioteka Depozytowa Wspélnot Europejskich — Urzad Integracji Europejskiej,
Al. Ujazdowskie 9, www.bdwe.ukie.gov.pl, bd.we@mail.ukie.gov.pl, tel. 455-53-80, 455-
53-50, 455-53-71

Centrum Europejskie — Uniwersytet Warszawski, Al. Niepodlegtosci 22,
www.ce.uw.edu.pl/europauw@europa.uw.edu.pl, tel. 553-33-01

Centrum Dokumentacji Europejskiej [Biblioteka] — Instytut Koniunktur i Cen Handlu
Zagranicznego, ul. Frascati 2, www.ikchz.warszawa.pl/koniunkt@atos.warman.com.pl,
tel. 629-67-38, 629-79-79 w. 465

Centrum Dokumentacji Europejskiej — Kolegium Europejskie Natolin,
ul. Nowoursynowska 84, www.natolin.edu.pl/index.html, tel. 649-17-92, 648-42-78/88 w.
2301238

Centrum Dokumentacji Europejskiej [Biblioteka] — Ministerstwo Spraw Zagranicznych,
ul. Warecka 1a, www.msz.gov.pl, tel. 827-28-26, 826-30-21 w. 119

Centrum Dokumentacji Europejskiej — Szkota Gtowna Handlowa, ul. Rakowiecka 24,
budynek A, www.sgh.edu.pl, tel. 48-50-61 w. 370, 372

Centrum Informacji Europejskiej — Urzad Integracji Europejskiej, ul. Krucza 38/42,
www.cie.gov.pl, cie@mail.ukie.gov.pl, tel. 455-54-54

Centrum PRO-EURO przy Fundacji Malych i Srednich Przedsigbiorstw,
ul. Smocza 27, www.fund.org.pl, izbarimp@fund.org.pl, 636-29-70, 838-02-61

Euro Info Centr PL 405 przy Funduszu Wspotpracy, ul. Gérnoslaska 4a,
www.euroinfo.otg.pl, euroinfo@cofund.org.pl, tel. 450-99-39, 622-84-05

Krajowy System Przygotowan do Funduszy Strukturalnych — Fundacja Edukacji
Ekonomicznej, Al. Jerozolimskie 30, www.europa.edu.pl, www.interklasa.pl,
sekretariat@interklasa.pl, tel. 828-06-71
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Polska Fundacja im. Roberta Schumana, Al. Ujazdowskie 37, www.schuman.org.pl,
tel. 621-21-61, 621-75-55, 622-03-42, 622-03-43

Polska Sie¢ Doradcow Biznesu S.A., Al. Jerozolimskie 125/127, www.psdb-paow.info/
firma.html, barbarap@imcpolska.pl, jacekja@imcpolska.pl, tel. 654-93-33

Punkt Informacyjny Unii Europejskiej — Warszawskie Centrum Finansowe, ul. Emilii
Plater 53, www.europa.delpol.pl, tel. 520-82-62, 520-82-63
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The Reader Searching Legal Information.
From the Experience of Subject Librarian

of Warsaw University Library (abstract)

The new building of Warsaw University Library comprises 8 subject areas with library
material located in the open stacks. One of most used areas is Law and Political Science,
accessible 12 hours per day from Monday to Saturday and 5 hours on Sunday.
The subject librarian for this area is a historian and librarian with long practice in the
public service and reference. The following paper includes the presentation of his remarks
and observations on the needs of Library users in the field of legal information, in particular
information concerning the issue of European integration, and the discussion how Warsaw
University Library responds to that demand.





