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Ewa CHRZAN
Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Gdanskiego/ Sopot

Unia Europejska... na Syberii — uwagi na temat
wspolnego projektu politechniki w Kemerowie
i uczelni krajow UE

Autorka uczestniczyta w projekcie TEMPUS TACIS ,,Unowoczes$nienie systemu
bibliotecznego i ustug w Politechnice (KuzSTU) w Kemerowie” jako ,, candidate country
invited consultant”. Projekt miat na celu:

B podniesienie poziomu ustug bibliotecznych poprzez unowoczesnienie systemu
bibliotecznego (zainstalowanie oprogramowania VTLS)

B zainicjowanie wspOlpracy migdzy bibliotekami w Kemerowie

Cele mialy zostac osiagnigte poprzez:

B szkolenia i warsztaty organizowane w bibliotece KuzSTU

B wyjazdy szkoleniowe do Exeter, Sheffield, Lund i Tomska.

Projekt zakonczyt si¢ sukcesem — zainstalowano i wdrozono niezbedne moduty
oprogramowania VTLS Virtua w bibliotece KuzSTU oraz wypracowano metody
wspoOlpracy migdzy wszystkimi bibliotekami miasta.

Oprogramowanie VTLS Virtua jest duzo nowocze$niejsze niz uzywane wczesniej w tej
bibliotece (jego funkcjonalnos¢ byta bardziej ograniczona). Kluczowym zadaniem, ktore
uwienczone zostato sukcesem, byta pomoc udzielona bibliotekarzom i informatykom, w wyniku
ktorej wdrozono cato$é oprogramowania Virtua. Instalacja systemu Virtua miata takze wptyw
na zmiany w strukturze biblioteki i wzrost jakosci $wiadczonych przez nig ustug.

Wszyscy uczestnicy projektu spotykali si¢ na Project Management Meetings, ktore odbyty
si¢ kolejno w Exeter, Lund i Kemerowie. Spotkania te stuzyty podsumowaniu wykonanych
prac i zaplanowaniu kolejnych dziatan. Bibliotekarze z KuzSTU mieli dodatkowo okazje
do odwiedzenia bibliotek w Europie Zachodniej.

Projekt miat jeszcze jeden, wazny dla bibliotekarzy rosyjskich, aspekt: wspdtpraca z partnerami
z Europy Zachodniej data im mozliwo$¢ zapoznania si¢ z najnowszymi standardami
dotyczacymi bibliotekarstwa. Przy zupelnym braku dostgpu do zagranicznych ksiazek
i czasopism fachowych i braku mozliwosci uczestniczenia w konferencjach oraz szkoleniach
bylo to dla nich nicoceniona pomoca stuzaca do podniesienia zawodowych kwalifikacji.

Wstep

Pierwsza faza programu TEMPUS rozpoczeta sig w 1990 r. Celem programu byta
pomoc w restrukturyzacji systemu szkolnictwa wyzszego po zmianach polityczno-
ekonomicznych, skierowana do krajow Europy Centralnej i Wschodniej. Wsrod krajow
objetych programem byta Polska.

Program TEMPUS byt kolejno odnawiany (TEMPUS II, TEMPUS Ilbis, TEMPUS
III: 2000-2006). W tej chwili glowny nacisk potozony jest na wspieranie wspotpracy
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pomigdzy krajami europejskimi w zakresie szkolnictwa oraz propagowania idei poznania
i zrozumienia roznic kulturowych.

TEMPUS I skierowany jest do 2 grup krajow — odbiorcéw: Wspolnoty Niepodlegtych
Panstw i Mongolii oraz do krajow Europy, ktore nie podpisaty jeszcze umow
stowarzyszeniowych z Unig Europejska: Albanii, Bo$ni i Hercegowiny, bytej Republiki
Jugostawii — Macedonii.

Program TEMPUS III obejmuje:

B Projekty Wspoipracy Miedzyuczelnianej — Joint European Projects (JEP)
B Sieci Wspoipracy — Networking Projects (NP)
B Sypendia indywidualne — Individual Mobility Grants (IMG)

Polska nie jest juz beneficjentem tego programu, podobnie jak inne kraje Europy
Srodkowej i Wschodniej, ktore podpisaty umowe stowarzyszeniowa z Unia Europejska
(tzw. candidate countries). Polskie uczelnie moga jednak bra¢ w nim udziat na specjalnie
okreslonych zasadach:

B polskie uczelnie/instytucje moga uczestniczy¢ w projektach, ale tylko i wytacznie pod
warunkiem sfinansowania swojego udzialu z wlasnych zrodet

B osoby indywidualne z Polski moga w nich uczestniczy¢ w charakterze ekspertow. Ich
udziat jest finansowany z funduszy projektu po spetnieniu okreslonych warunkow

opisanych w ,, Guide for Applicants” (str. 29, 30-31, 33)

B polskie uczelnie moga przyjmowac indywidualnych stypendystow (jedynie
pracownikoéw uczelni, nie studentow) z krajow — beneficjentow programu TEMPUS

M1, ktorym w ramach Individual Mobility Grants zostanie przyznane stypendium.

Tak wigc dla Polski — beneficjenta wczesniejszych programow, od roku 2001 zmienit
si¢ status: od tego czasu pracownicy uczelni wyzszych maja stuzy¢ swoja wiedza
1 wsparciem innym.

Projekt, w ktorym uczestniczytam rozpoczat si¢ wtasnie w 2001 r.

Wszystko zaczgto si¢ jednak wczesniej — pod koniec 1999 r. otrzymatam email od
nieznanego mi zupelnie pana Simona Francisa z Wielkiej Brytanii. W li$cie tym proponowat
mi udziat w projekcie TEMPUS, dotyczacym komputeryzacji biblioteki w Kemerowie,
w Zachodniej Syberii. Nie analizujac w pierwszym momencie zrédet informacji, ktore
nakierowaty uwage Simona na mnie, postanowitam podja¢ decyzjg: jechac czy nie jechac
na Syberi¢. Tu niekwestionowanym autorytetem byt ojciec (nota bene bibliotekarz z 50-
letnim stazem) — Sybirak. Spedzit na stepach Kazachstanu 6 lat (1940-1946), dokad trafit
ze Lwowa (w tym przypadku — nie z wlasnej woli). Odpowiedz byla blyskawiczna
i jednoznaczna: JECHAC! Bo to najpickniejsze miejsce na $wiecie, no i ludzie tam
wspaniali.

Odpisatam wigc Simonowi potwierdzajac udzial w planowanym projekcie i zapytatam
go jednoczesnie, jak do mnie dotart.

I tu okazato sig, ze jestem czlonkiem $wiatowej organizacji: ,,library mafia”, gdzie
Wwszyscy si¢ znaja i duzo o sobie wiedza.

0d 1992 r. wdrazatam system VTLS w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Gdanskiego,
wspolpracujac w tym obszarze z wieloma kolegami w Polsce i na caltym swiecie. W tej
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grupie byta pani Kerstin Dahl, bibliotekarz systemowy z Biblioteki Uniwersyteckiej
w Lund. Wtasnie ona wczesniej wspolpracowata z Simonem Francisem przy podobnym
projekcie, dotyczacym komputeryzacji biblioteki uniwersyteckiej w Tomsku. Do kolejnego
projektu polecita mnie — ,,za” przemawiata znajomos¢ systemow VTLS i Virtua, oraz
znajomos¢ jgzyka rosyjskiego.

Aplikacja do biura TEMPUS w Turynie, przygotowana przez Simona Francisa, zostata
ztozona w dniu 1 marca 2000 r. Tydzien wczesniej — 25 lutego — organizator otrzymat
informacje, ze Uniwersytet w Sheffield, ktory miat by¢ gtownym partnerem w projekcie,
z powodow zmian organizacyjnych nie bgdzie w stanie zagwarantowac wspotpracy. W dniu
29 lutego 2000 r. Uniwersytet w Exeter (Wielka Brytania) przyjat na siebie t¢ funkcje
wiazaca si¢ z duzymi obciazeniami finansowymi. W tym okresie Uniwersytet w Exeter
,»2oscit” 18 migdzynarodowych projektéw, migdzy innymi dotyczacych Mongolii,
Uzbekistanu, Ukrainy i Rosji.

Pozostali instytucjonalni partnerzy projektu syberyjskiego to:

B Uniwersytet w Lund (Szwecja), reprezentowany przez Kerstin Dahl (Head of the

Library Automation Department),

B SINTO — The Sheffield Information Organization, reprezentowana przez Carla

Claytona, dyrektora,

B Uniwersytet w Tomsku (Rosja), reprezentowany przez Jewgienija Syntina, dyrektora
biblioteki,

B Politechnika w Kemerowie (Rosja), reprezentowana przez Eleng Kidniczenko,
dyrektora biblioteki.

Koordynatorem projektu byt Simon Francis, w czasie trwania projektu zatrudniony
przez Bibliotekg Uniwersytetu w Exeter jako library consultant. Dodatkowo ze strony
Uniwersytetu w Exeter w projekcie uczestniczyli:

B Ron Delve, kwestor,
B Alasdair Paterson, dyrektor biblioteki.

Moj udziat w projekcie nie byl powiazany z macierzysta uczelnia: Uniwersytetem
Gdanskim, gdzie pracuj¢ w Bibliotece Gtownej. Uczestniczytam w nim jako ,, candidate
country invited consultant”. Jako rekomendacj¢ podano m.in. znajomos¢ systemu VTLS,
jezyka angielskiego i rosyjskiego. Ujmujacy byt fakt, Ze przed rozpoczgciem prac Simon
Francis odwiedzit Biblioteke Gtoéwna UG, dzigki czemu poznaliSmy si¢ osobiscie. Byta to
tez okazja, aby oficjalnie o planach zwiazanych z projektem poinformowacé
dyrektora BG UG.

1. PROJEKT TEMPUS JEP No: 10027-95

Projekt TEMPUS JEP No: 10027-95 mial nastgpujacy tytut: ,, UPGRADING LIBRARY
AUTOMATION SYSTEM & SERVICES AT KuzSTU™', a jego celem bylo poprawienie
jakosci ustug bibliotecznych kierowanych do uzytkownikow Biblioteki Politechniki
w Kemerowie (Rosja) — poprzez unowoczesnienie systemu komputerowego (polegajace

! Kuzbas State Technical University
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na instalacji i wdrozeniu systemu VTLS Virtua) i uaktywnienie wspotpracy migdzy

wszystkimi bibliotekami w tym miescie.
Biblioteke w Politechniki w Kemerowie opisuja ponizsze dane:

B 643 124 wol. drukéw zwartych

B 473 tytutow i 141843 wol. drukow ciagtych

B 13 705 zarejestrowanych czytelnikow (na Politechnice ksztatci si¢ ok. 23.000
studentoéw, pracuje ok. 720 naukowcoOw)

B 6 filii

B wr 2001 (poczatek projektu) Biblioteka wyposazona byta w 13 komputerow PC dla
bibliotekarzy i 13 — dla czytelnikow (dostgp do Internetu).

Politechnika w Kemerowie, jak wszystkie instytucje edukacyjne w Rosji, cierpi na
brak srodkow finansowych, ktore pozwolityby rozwija¢ i wdrozy¢ nowe metody nauczania
i studiowania. Wiladze uczelni widza wazna rolg biblioteki w procesie unowoczes$niania
form edukacji, co znalazto wyraz w przeznaczeniu funduszy na utworzenie czytelni
internetowej, dzialajacej przy Bibliotece. Dzigki podtaczeniu biblioteki do sieci Internet
pojawita si¢ mozliwo$¢ kompleksowej komputeryzacji biblioteki.

Sposob ksztatcenia w Rosji jest bardzo tradycyjny: studenci czytaja zalecone ksiazki
— stad wymog stawiany bibliotekom: kupowa¢ wiele egzemplarzy niezbednych
podrecznikéow. Nie ma zwyczaju zalecanie szukania informacji ,,na temat”. Biblioteki
posiadaja w zbiorach przede wszystkim rosyjskie ksiazki i wydawnictwa ciagte. Praktycznie
nie ma czasopism zagranicznych — tradycyjnych ani elektronicznych — na zakup ktérych
bibliotek po prostu nie sta¢. Biblioteki uniwersyteckie nie posiadaja zbiorow
wspomagajacych badania i rozw6j naukowy pracownikow i studentow. Z drugiej strony
w ich zbiorach odnalez¢ mozna ksiazki zaspokajajace bardziej popularne potrzeby
czytelnicze: powiesci, a nawet ksigzki dla dzieci.

Funkcjonalno$¢ zautomatyzowanych systemow bibliotecznych stosowanych w Rosji
jest bardzo ograniczona. Rosyjskie systemy nie obstuguja calej gamy procesoéw
bibliotecznych: gromadzenia, wypozyczen, dostgpu do informacji poprzez OPAC, itp.
Systemy komputerowe stuza przede wszystkim do tego, aby z ich pomoca drukowac karty
katalogowe. Tworzone bazy danych sa wykorzystywane wylacznie przez bibliotekarzy,
w dodatku opisy dokumentow tworzone np. w oddziale gromadzenia stuza tylko i wytacznie
pracownikom tego oddzialu, a w oddziale opracowania dokumentowanie ksiazki
rozpoczyna si¢ od nowa. Przy braku jakichkolwiek doswiadczen ze zintegrowanymi
systemami bibliotecznymi i jednoczesnym brakiem $rodkéw na ich zakup i wdrozenie
tylko pomoc z zagranicy umozliwia nowoczesna automatyzacjg rosyjskich bibliotek.

W Bibliotece Politechniki w Kemerowie uzywany byt system rosyjski, ale bibliotekarze
dostrzegali jego bardzo ograniczone, nawet przy najpeniejszym wdrozeniu, mozliwosci.
Na taka oceng niewatpliwy wptyw mialy ich kontakty z bibliotekarzami z Uniwersytetu
w Tomsku, ktorzy od r. 1998 stosowali system VTLS. Uniwersytet w Tomsku byt aktywnym
uczestnikiem wielu krajowych i migdzynarodowych programow, a jego biblioteka petni
rolg centrum metodycznego dla 45 bibliotek akademickich zachodniej Syberii.
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Rekomendacja otrzymana od bibliotekarzy z Tomska sktonita dyrekcjg¢ biblioteki
w Kemerowie do podjgcia staran o zakup i instalacj¢ oprogramowania firmy VTLS Inc.
Kontakt z Simonem Francisem na konferencji zainspirowat obie strony do podjecia
wspolnych stran o grant z Unii Europejskie;j.

Glownym celem projektu finansowanego ze srodkow TEMPUS miato by¢ wdrozenie
w Kemerowie najnowszej wersji systemu VTLS Virtua. Uzyskanie drugiego celu
zaplanowano w dluzszej perspektywie czasowej: poprawa jakosci ksztatcenia studentow
Politechniki nastapi¢ mialaby poprzez umozliwienie dostgpu do zaréwno bardzo nielicznych,
jak i rozproszonych w réznych bibliotekach Kemerowa zasobow ksiazek i czasopism.

Oczekiwano rowniez, iz dzigki projektowi wzmocni si¢ i poszerzy wspolpraca migdzy
bibliotekami i uniwersytetami w catej Zachodniej Syberii.

SZCZEGOLOWY OPIS PROJEKTU

Aby uzyskane by¢ mogtly opisane powyzej cele w projekcie musiato by¢ uwzglgdnione
szereg uwarunkowan, zwigzanych z sytuacja w bibliotece i wsérdd jej pracownikow.
W zwiazku z tym otrzymane $rodki finansowe przeznaczono (poza zakupem licencji
oprogramowania Virtua) takze na:

B zorganizowanie kursu jezyka angielskiego dla bibliotekarzy (dokumentacja systemu

Virtua dostgpna jest w jgzyku angielskim);

B zakup niezbednego sprzg¢tu komputerowego (PC-ty, drukarki, skanery kodu
paskowego);

B konwersji do pelnego formatu MARC opiséw bibliograficznych z dotychczasowych
baz danych;

B przygotowanie rosyjskojezycznych instrukcji i poradnikéw dotyczacych pracy

w poszczegolnych modutach systemu Virtua,

B  wyjazdy szkoleniowe i praktyki.

Efektem podjetych prac miat by¢ dostep do katalogu online ze wszystkich czytelni
w Bibliotece. Dzigki wdrozeniu modutu wypozyczalni poprawi¢ si¢ miata informacja
o dostepnosci ksiazek i wzrosna¢ wydajnos¢ procesu obstugi czytelnika. Zdecydowanie
podnies¢ sig¢ powinna jakos¢ ustug informacyjnych, zarzadzanie zakupami i zaméwieniami,
a odcigzenie czgsci zespotu od tradycyjnych manualnych czynnosci pozwolitloby na
przesunigcie pracownikoéw do obstugi czytelnikow (w oddziale informacji naukowej). W ten
sposob biblioteka stataby sig¢ faktycznie najwazniejsza czgscia uniwersyteckiej
infrastruktury informacyjne;j.

UCZESTNICY

Uczestnicy projektu mieli przydzielone zadania:

Simon Francis koordynowal wszystkie prace i szkolit dyrektorow bibliotek Kemerowa
w zakresie nowoczesnego zarzadzania;

Carl Clayton prowadzit kilkustopniowe warsztaty dotyczace wspolpracy dla
bibliotekarzy z r6znych bibliotek Kemerowa;
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Kerstin Dahl i ja pracowaty$my zar6wno z bibliotekarzami jak i z informatykami.
Nasze zadania obejmowaty migdzy innymi:
B instalacje systemu Virtua na serwerze Linux’owym (licencja na 16 uzytkownikow);
B ustawienie parametrow systemu umozliwiajace rozpoczecie prac w poszczego6lnych
modutach;
B szkolenie informatykow i bibliotekarzy w zakresie formatow MARC, konfiguracji
parametréw oprogramowania, pracy w systemie Virtua.

2. SPOSOB REALIZACJI ZADAN

Jak widac istotna czgscia projektu byty kontakty pomigdzy bibliotekarzami z Europy
iz Syberii. Liczne podroze podzielone zostaty nastepujaco:
1. podréze z Europy na Syberig
2. podréze z Syberii na do Europy
3. podroze z Kemerowa do Tomska.

Ad 1

Dla dwojga sposrod uczestniczacych w projekcie Europejczykéw (Carl Clayton i ja)
byto to pierwsze spotkanie z ta czgscia $wiata. Trudno powiedzie¢ czego oczekiwatam
w momencie gdy po raz pierwszy wyladowalam w Kemerowie. Mialam w glowie
tradycyjna dla Polaka wizj¢ Syberii: bardzo zimne miejsce, do ktérego przez stulecia zsytano
naszych rodakow i obywateli innych krajow Europy. Jedyne, co zobaczytam po opuszczeniu
samolotu, to ciemno$¢ (byta 5 rano) i jaka$ posgpna wszechogarniajaca melancholia.
Ogromna rzeka (Tom) i tajga, wsrod ktorej zbudowano miasto. Byt to maj 1 Swit byt
bardzo chtodny. W ciagu dnia robilo si¢ bardzo goraco, $rednia temperatura wnosita
ok. 20°C 1 wida¢ bylo, ze tamtejsza przyroda musi wykona¢ caty cykl wegetacyjny w bardzo
krotkim czasie. Kolejna wizyta — w pazdzierniku — pokazata, ze w tym miesiacu zaczyna
si¢ juz zima: temperatura spadata ponizej -10°C. A najwigkszym w tych podrézach
zagrozeniem okazaty sig... kleszcze, z ktorych ponad 50% jest nosicielami wirusa,
wywotujacego zapalenie opon mézgowych.

Kemerowo jest 500-tysigcznym miastem, zbudowanym ok. 1930 r. W zamysle
projektantdow miato to by¢ ,,miasto-ogrod”, z siecia przecinajacych je szerokich, obsadzonych
drzewami, alej. Zabudowa to przede wszystkim bloki (w stylu Nowej Huty w skali makro),
a na przedmiesciach — tradycyjne drewniane domki, bez jakichkolwiek wygdd. Turyste
z Europy (bardzo w tych stronach rzadkiego) spacerujacego po miescie uderza brak
jakichkolwiek obiektow sakralnych. Kemerowo jest miastem przemystowym, sercem zaglebia
weglowego KUZBAS — 1w zwiazku z tym jest to region bardzo ekologicznie skazony.

W Kemerowie bylam cztery razy: trzy pobyty byly jednotygodniowe, a jeden —
potaczony z wizyta w Tomsku i wzigciem udziatu w konferencji bibliotekarzy rosyjskich,
dotyczacej automatyzacji bibliotek — trwat dwa tygodnie.

Kazdy dzien pobytu w bibliotece wygladatl podobnie: codziennie rano wszyscy
uczestnicy projektu spotykali si¢ w gabinecie dyrektora, gdzie na biezaco ustalano zadania
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do wykonania. Jako osoby odpowiedzialne za szkolenie bibliotekarzy, razem z Kerstin
Dahl pracowaly$my przede wszystkim z tamtejszym bibliotekarzem systemowym: Tatiang
Lusina, ktora taczyta ogromna pracowitos$¢ i wnikliwos¢ z doskonata znajomoscia jgzyka
angielskiego. Byla to praktycznie jedyna osoba w bibliotece, z ktora mozna byto porozumieé¢
si¢ w tym jezyku. Tatiana pracowala takze nad tworzeniem dokumentacji do systemu
Virtua i formatow MARC w jezyku rosyjskim.

Pracg konczylismy codziennie ok. 18.00.

Chociaz czas spgdzaliSmy gtoéwnie w bibliotecznej pracowni internetowej, umozliwiono
nam zwiedzenie biblioteki i kilku filii. Moich kolegow z Anglii i Szwecji uderzato to, ze
we wszystkich wizytowanych miejscach sa magazyny zamknigte. Zamawianie ksigzek
odbywato si¢ na podstawie informacji z katalogow kartkowych — mimo Ze bibliotekarze
katalogowali ksiazki w komputerze. Rzucalo si¢ w oczy ogromne ubdstwo wyposazenia
i bardzo, bardzo wystuzony ksiggozbior. Praktycznie nie widzieliSmy w zbiorach nowych
ksigzek. Kuriozalny przepis, stanowiacy, ze kupi¢ trzeba 100 egzemplarzy tytutu — lub
nic, praktycznie uniemozliwia gromadzenie zbiorow. Te niedostatki nadrabiano ogromna
dbatoscia o czystos¢ 1 ustawianiem kwiatow wszedzie tam, gdzie byto to mozliwe.

Wyjatkiem w tym stalym rytmie dnia byt udziat w konferencji, zorganizowanej z okaz;ji
zakonczenia projektu i polaczonej ze spotkaniem dyrektorow bibliotek Zachodniej Syberii.
Mieli$my szansg opowiedzie¢ im o tym, co si¢ dzieje w Europie w obszarze bibliotekarstwa
akademickiego. O tym, co zrobilismy w Polsce, poinformowatam w referacie dotyczacym
uruchomienia katalogu NUKAT i wspotpracy migdzy polskimi bibliotekami akademickimi.

Gospodarze bardzo dbali o to, by$Smy mieli atrakcyjnie wypetiony czas po pracy: m.in.
zorganizowano rejs rzeka Tom, wycieczkg do Tomskiej Pisanicy, gdzie znajduja sig rysunki
naskalne sprzed 2 tysigcy lat, wizyty w Filharmonii, Operze i lokalnych muzeach.
Towarzyszyli nam oczywiscie koledzy z Kemerowa — dzigki temu nasze relacje staty si¢
mniej oficjalne, 1 blizej moglismy si¢ pozna¢, rozmawiajac o obyczajach, zmianach w Rosji,
klopotach i zmaganiach z codziennoscia —nie tylko bibliotekarzy, ale po prostu ludzi stamtad.

Ad 2

Bardzo wazna czgscia projektu byly wizyty Rosjan w Europie Zachodniej — ja takze
miatam okazje w dwoch sposrod nich uczestniczy¢.

Osoby odpowiedzialne za projekt spotkaty si¢ w Exeter i Lund — aby odby¢ tam
doroczne spotkania, wymagane przez biuro TEMPUS: podsumowywano na nich
dotychczasowy stan prac, analizowano strukture i wysoko$¢ wydatkow i planowano kolejne
etapy dziatan. Zapoznawali$my sig tez z roznorakimi wytycznymi, zaleceniami i pytaniami
z Brukseli, ktore kilkakrotnie spowodowatly duzy niepokdj co do losow projektu.

Z wyjazdem do Exeter (grudzien 2001) polaczony byt krotki pobyt w Londynie,
w czasie ktorego moglismy zwiedzi¢ pigkna, nowoczesna bibliotek¢ London School of
Economics, zaprojektowana przez Sir Normana Fostera i kameralna prywatna biblioteke
Klubu Biznesu. Termin wizyty zaplanowano tak, bysmy mogli ogladna¢ ogromna wystawe,
towarzyszaca dorocznej konferencji Online Information. Szybki spacer przez zimowy
Oxford dopeit wrazen.
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Zebranie w Bibliotece Uniwersyteckiej w Lund (sierpien 2002) dopasowano do terminu
dorocznego Spotkania Europejskich Uzytkownikow Systemu VTLS (Virtua). Dato to
Rosjanom unikatowg szans¢ poznania przedstawicieli firmy VTLS Inc., z ktérymi mogli
negocjowac swoj kontrakt (niewatpliwie to uzytkownicy, ktorzy nie sa w stanie stwierdzic,
jak dlugo sta¢ ich bedzie na ptacenie tzw. maintenance za uzywany software). Na spotkaniu
bibliotekarze z Kemerowa poznali kilkudziesigciu kolegdw z Hiszpanii, Szwecji, Polski,
Szwajcarii i Stowacji, z ktorymi profesjonalne kontakty utrzymuja do dzis.

Uniwersytet w Lund — partner projektu — stworzyt kilku bibliotekarzom z Kemerowa
mozliwo$¢ odbycia stazu w bibliotece. Osoby te mogly zapoznaé si¢ z nowoczesnym
sposobem pracy i zupetie inng organizacja biblioteki (m.in. pelna komputeryzacja, wolny
dostep do zbiorow, mato sformalizowane stosunki stuzbowe).

Pobyt w Sheffield, zorganizowany specjalnie dla dyrektorow bibliotek z Kemerowa,
umozliwit im zapoznanie si¢ ze wspotpraca bibliotek w tym rejonie.

Wyjazdy te byly dla Rosjan bardzo wazne z wielu powodow, takze pozastuzbowych:
dla wigkszosci z nich byt to pierwszy w zyciu pobyt w Europie i pierwszy w zyciu pobyt
poza Rosja. Organizacja tych wyjazdoéw byta bardzo trudna: potrzebne byty zaproszenia,
wizy 1 mnoéstwo wyjazdow do Moskwy, aby otrzyma¢ wlasciwe dokumenty. Widac¢ byto,
ze to wciaz kraj bardzo scentralizowany, a Syberia to w dalszym ciagu jaki$ ,.koniec $wiata”,
mimo ze z Warszawy mozna tam by¢ samolotem w ciagu 6 godzin!

Ad 3

Niemniejsza wage przyktadano do tego, aby wzmocni¢ wigzi migdzy biblioteka
uniwersytecka w Tomsku i beneficjentem projektu — biblioteka w Kemerowie. Obie
biblioteki wdrazaty najnowoczesniejszy w tej czg$ci Rosji system biblioteczny.
Bibliotekarze z Tomska zaczgli proces komputeryzacji znacznie wczesniej, a ich
doswiadczenia okazaty si¢ bardzo pomocne dla kolegow z Kemerowa. Laczyly ich te
same realia, ograniczenia i tradycja pracy — i wlasnie przy przetamywaniu barier
tradycyjnego myslenia o bibliotece ta wspolpraca byta nicoceniona. Niuanse systemu
polityczno-ekonomicznego, niezrozumiate dla Europejczykow, taczyty rosyjskich
fachowcow, 1 wytyczaty drogg, na ktorej nasze doswiadczenie nie bylo wystarczajace.

EFEKTY PROJEKTU

W maju 2003 roku projekt zostal zakonczony. Wszyscy spotkalismy si¢ w Kemerowie,
aby podsumowac wspolng pracg.

W ciagu dwoch lat biblioteka rzeczywiscie zmienita swoje oblicze. Po przeniesieniu
danych bibliograficznych ze starego systemu do systemu Virtua, udostgpniono
uzytkownikom dostgp do katalogu online. Nowe nabytki byly od razu katalogowane
w programie Virtua. Z dnia na dzien wzrastala liczba aktualnych informacji o dostgpnosci
egzemplarzy. W magazynach rozpoczgto drukowanie rewersow na ksiazki, ktore czytelnicy
zamawiajq z udostgpnionych terminali.

Podwoita sig liczba komputerow PC w bibliotece: do dyspozycji czytelnikow byto
ich 26 , a 21 — do uzytku bibliotekarzy.
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W tej chwili (kwiecien 2004 r.) testowany jest modut gromadzenia i obstugi finansowe;j
programu Virtua.

Dodac¢ nalezy, ze przez caly czas naszym dziataniom towarzyszyto duze zainteresowanie
wladz uczelni. Na poczatku wynikalo ono z faktu goszczenia przez bibliotekg partnerow
z zagranicy, nastgpnie jednak przerodzilo si¢ w prawdziwe zainteresowanie tg instytucja —
co tez zaliczy¢ mozna do pozytywnych efektow projektu.

3. PODSUMOWANIE

Projekt udowodnit, ze przy wsparciu z zagranicy biblioteki Rosji sa w stanie sprosta¢
radykalnym — dla nich — zmianom. Bibliotekarze pokazali, Ze sa otwarci na nowe idee,
jednoczesnie krytycznie zakreslali granice, ktorych przekroczenie ich zdaniem nie jest na
obecnym etapie potrzebne. Wdrozenie zintegrowanego systemu bibliotecznego najnowszej
generacji to nie tylko kwestia przyswojenia najnowszych technologii. Proces ten zmusit
bibliotekarzy do spojrzenia na dotychczasowa organizacjg biblioteki. Bardzo szczelne do
tej pory bariery migdzy oddziatami biblioteki musiaty by¢ zniesione i bibliotekarze zaczgli
uczy¢ si¢ wspotpracy. Musieli takze zweryfikowaé dotychczasowe metody obstugi
uzytkownika, doceniajac ewolucjg, jaka i on przechodzi.

W krotkim czasie trwania projektu otrzymali$my sygnaty §wiadczace o tym, ze
uzytkownicy — widzac komputeryzacjg biblioteki i doceniajac nowe umiejetnosci
bibliotekarzy — zaczgli ich znacznie bardziej szanowa¢, widzac w nich kogos$ wigcej, niz
tylko osobg stemplujaca ksiazki.

W obszarze wspolpracy migdzy bibliotekami okazalo sig, Ze instytucjonalnie stoi ona
na bardzo dobrym poziomie. Jednakze dopiero prosta inicjatywa, sponsorowana przez
srodki z projektu: wydanie broszurki-informatora o wszystkich bibliotekach, przyblizyta
t¢ ideg do poziomu uzytkownikoéw — studentéw i pracownikdéw uczelni Kemerowa.

We wrzesniu 2003 r. Simon Francis otrzymat pismo z biura TEMPUS z gratulacjami
dotyczacymi osiagnigtych rezultatow. Jako wysoko zadawalajace i zgodne z najwyzszymi
standardami oceniono wszelkie podjete dziatania. Szczegdlnie zadowolenie biura TEMPUS
dotyczylo wdrozenia wspotpracy migdzybibliotecznej. Raport dotyczacy przebiegu
1 efektow projektu oraz wszelkie dokumenty finansowe zostaly zaakceptowane. W zwiazku
z taka oceng Uniwersytet w Exeter, z ktorego budzetu finansowano wszystkie poczynania,
otrzymal pelny zwrot poniesionych kosztow.

4. UWAGI KONCOWE

Jak wyglada bibliotekarstwo na Syberii z punktu widzenia europejskich bibliotekarzy?
Zdumiewal nas profesjonalizm pracownikow bibliotek, ktérzy nie majac dobrych zbiorow
1 sSrodkow technicznych $wiadcza ustugi na najwyzszym mozliwym poziomie. Jednakze
pod wieloma wzgledami nie daja rady nadazy¢ za tym, co we wspdtczesnym
bibliotekarstwie jest juz codzienno$cia. Z braku zaro6wno mozliwo$ci wyjazdow na
konferencje, szkolenia, wymiang, jak i braku literatury, bibliotekarze w Rosji s odizolowani
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od nowoczesnej teorii i praktyki. Dzialaja wewnatrz bardzo konserwatywnego
i nieelastycznego systemu, ktory nie wymusza, co wigcej — nie umozliwia zadnych
radykalnych zmian. Pelne pokrycie funduszu osobowego (i niskie koszty ptacy) przy braku
srodkow na wszystko inne powoduja, ze nie optaca si¢ automatyzowac bibliotek:
zaoszczedzone na etatach pieniadze i tak nie moglyby by¢ przeznaczone na rozwoj
ksiggozbioru czy unowoczesnienie infrastruktury.

5. MOJ UDZIAE W PROJEKCIE

Piszac referat zwrocitam si¢ do Simona Francisa z prosba o wypowiedz, czy moj
udzial w projekcie wniost do niego ,,nowa wartos¢”, ktorej by¢ moze nie byto w podobnym,
wczesniejszym projekcie zwigzanym z biblioteka w Tomsku. Jego zdaniem Polakom jest
zdecydowanie tatwiej — niz Anglikom czy Szwedom — zrozumie¢ specyfikg bibliotek
rosyjskich. W tym obszarze moja pomoc przyspieszata pracg — szybciej znajdowaliSmy
,»Zztoty srodek”, zar6wno analizujac metody zarzadzania i organizacji pracy, jak i typujac
do wdrazania kolejno$¢ modutéw Virtua.

Bardzo staralam si¢ uzywac jgzyka rosyjskiego (na poczatku byto to niezmiernie
trudne), co — wg Simona Francisa — korzystnie oddziatywatlo na caty zespot, poszerzajac
grono 0sob, z ktorym nawiazywalis§my bezposrednie kontakty.

Simon dodat, Ze poza tymi profesjonalnymi korzysciami byly jeszcze inne: osoby
z Europy Wschodniej maja do§wiadczenia obce Europejczykom z Zachodu: zylismy przez
wiele lat na bezposredniej orbicie Zwiazku Radzieckiego i polityczne konotacje
powodowaty, Ze o ludziach stamtad mysleliSmy w sposob stereotypowy — jako o tworach
systemu bardziej, niz o mogacych budzi¢ zainteresowanie sasiadach.

Udziat w projekcie TEMPUS pozwolil mi—iinnym specjalistom z Europy Wschodniej
— poznac rzeczywistos¢ post-radzieckiej Rosji i pozna¢ ludzi w sposob, ktory w przesztosci
nie byt mozliwy.

Mogg potwierdzi¢ stusznos$¢ tej uwagi Simona Francisa: jednym z kluczowych
profitow, wnikajacych z udzialu w projekcie, byto nawiazanie bardzo mocnych —i chyba
trwalych — zawodowych i prywatnych przyjazni z ludzmi, ktérzy w poczatkowym
momencie wydawali si¢ tak odlegli: geograficznie, kulturowo, a nawet historycznie.

Wazna nie tylko dla mnie osobiscie, ale dla mojej pracy w Bibliotece Gltownej
Uniwersytetu Gdanskiego — gdzie m.in. odpowiadam za wdrazanie i nadzér komputeryzacji
—byta mozliwo$¢ pracy ,,na Zzywo” w systemie Virtua: poczawszy od jego instalacji, poprzez
konfiguracjg parametrow i pracg w poszczegolnych modutach. Bezposrednio bowiem po
powrocie z Syberii w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Gdanskiego miata miejsce migracja
bazy bibliotecznej z systemu VTLS Classic do VTLS Virtua. Nabyte do§wiadczenia
przyspieszyly z pewnoscia pelne wdrozenie oprogramowania.

Jestem w stalym kontakcie z Tatiang Luzing i Pasza Lou (informatykiem): pomagamy
sobie nawzajem zmagajac si¢ z wciskaniem naszych — jeszcze trochg tradycyjnych —
bibliotek w ramy nowoczesnego systemu bibliotecznego.
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European Union ... in Siberia — join project
of the Kuzbas State Technical University
in Kemerovo and West European universities

Author participated as a ,, candidate country invited consultant” in TEMPUS TACIS JEP
project: “UPGRADING LIBRARY AUTOMATION SYSTEM & SERVICES AT KuzSTU".
Objectives of the project were:

M to improve the services to Library users at Kuzbas State Technical University by upgrading
the automation system through implementation of VTLS integrated software

B encouraging co-operation between libraries in Kemerovo.

Methods to reach the objectives were:

B trainings and workshops at the KuzSTU library

B study visits at libraries in Exeter, Sheffield, Lund and Tomsk

The project achieved its twin objectives of installing and implementing all modules of
VTLS Virtua software in the Kuzbass State Technical University — KuzSTU Library and
of encouraging local co-operation among the major libraries in Kemerovo.

The VTLS software implemented in KuzSTU represents a very considerable advance
over the simple software used previously for a limited range of functions in the Library.
The key success of the project has been to assist library and computing staff at KuzSTU to
realize the full potential of the software and to begin to implement far-reaching changes in
the structure and services of the Library.

All members of the project consortium took part in Project Management Meetings in
Exeter, Lund and Kemerovo. At these formal meetings, past progress was reviewed and
plans made for future activities. Library staff from KuzSTU library had a chance to visit
several university libraries in West Europe.

This project had an additional value for Russian librarians: as they have very limited
access to foreign journals, books and events (conferences, workshops) 2-years long
cooperation and contacts with Western partners allowed them to improve their professional
skills according to European standards.





